1 Encuentro lberoamericano

“Marketing y promocion turistica para micro-pymes
en areas rurales e indigenas”

Las actuaciones que proponemos para este encuentro estan enfocadas a la promocién y el
marketing aplicado a micropymes que se encuentran en un destino rural.

La linea argumental del encuentro se centra en desarrollar capacidades entre los asistentes
acerca de la creacidn de producto rural basado en la experiencia, que enlaza de forma directa
con la promocién de los mismos mediante la utilizacion de las redes sociales, haciendo
hincapié en la utilizacidn de apps para dispositivos méviles.

El encuentro empieza con una aproximacion a estrategias generales de marketing aplicadas al
turismo rural, seguimos con una aproximacion a la definicién de productos adecuados a ese
tipo de destino rural de forma general, y con un taller practico para la definicién de la fase
inicial de creacidén de producto.

Posteriormente se profundiza un poco mas en la utilizaciéon de las redes sociales con una
ponencia y un taller practico, y se da una visidon de la importancia de las aplicaciones moviles

gue podremos utilizar en la promocién de una micropyme de cardcter rural.

A continuacion se definird una estrategia en redes sociales y marketing relacional en un
destino, con un aula lectiva y un taller practico.

Para finalizar se presentaran los trabajos realizados por los alumnos en los talleres, y se
procederd a mostrar las conclusiones del encuentro.

08:30 -09:00 Inauguracion oficial:
Representantes del Centro de Formacion de la Cooperacidén Espafiola, la
Secretaria de Estado de Turismo y SEGITTUR.

09:00-09:30 Informacion logistica y técnica del Encuentro, presentacion de
participantes.

09:30-10:30 Ponencia Marco: El desarrollo y la creacion del producto turistico rural
10:30-11:00 Pausa café

11:00 - 12:30 Ponencia Marco: Estrategias de Marketing enfocadas a la promocion del
turismo rural.

12:30 - 14:30 Almuerzo

14:30-16:00 Aula Lectiva (incluye casos practicos): Estrategias para la creacion de un
producto turistico rural

16:00 -17:30 Panel de experiencias Iberoamericanas: Presentacion a cargo de
participantes.



08:30-10:30

10:30-11:00

11:00 - 12:30

12:30 - 14:30

14:30 - 16:00

16:00-17:30

Ponencia Marco: Estrategias de promocidn on-line aplicada al turismo
rural

Pausa café

Aula Lectiva (incluye casos practicos): Micropymes y redes sociales.

Almuerzo

Panel de experiencias Iberoamericanas: Presentacion a cargo de

participantes.

Taller (1): Creacion de la fase inicial de un producto turistico experiencial.

08:30-10:30

10:30-11:00

11:00 - 12:30

12:30 -14:30

14:30-16:00

16:00-17:30

Ponencia Marco: Aplicaciones Moviles al servicio de la actividad turistica
Pausa café

Aula Lectiva (incluye casos practicos): Aplicaciones madviles en entornos
de turismo rural.

Almuerzo

Panel experiencias Iberoamericanas: Presentacion a cargo de

participantes.

Taller (ll): Disefiando una estrategia en social media para micropymes
turisticas.

08:30-10:30

10:30 - 11:00

11:00-12:00

12:00 -13:00

13:00 -13:30

Presentacion de los trabajos realizados durante los talleres a cargo de
los participantes.

Pausa
Debate final y conclusiones.

Ponencia Marco: Politica y acciones de cooperacion de la Secretaria de
Estado de Turismo.

Clausura oficial y entrega de diplomas.



